中国海洋大学实验室安全管理与服务平台

供货商管理办法（试行）
第一章  总则

第一条  为推动实验室安全管理与服务平台（以下简称“平台”）的平稳运行，完善实验试剂及耗材的集中采购管理，保障学校合法权益，结合我校实际情况，特制定本办法。
第二条  根据学校相关规定，国有资产与实验室管理处负责平台供货商的遴选、管理、考核，对采购过程进行全程监督、管理。

第三条  入驻平台的供货商，应遵守国家、中国海洋大学相关规定，销售中国海洋大学实验试剂及耗材集中采购目录中的货物，全面接受学校国有资产与实验室管理处管理。

第二章  供货商的遴选与入驻
第四条  国有资产与实验室管理处将采用统一遴选的方式选择符合要求的供货商入驻平台，其中由校内用户推荐且经营业绩、商业信誉良好的供货商将优先入驻。
第五条  供货商应具备在中国境内试剂、实验耗材的合法经营资质，信誉良好，商品质量和售后服务能力达到行业标准水平。代理销售的货物须有厂家的授权证明，销售特殊货物（易制毒、易制爆、剧毒危险化学品、实验动物、实验气体等）的，须有相关行政主管部门颁发的经营许可证。

第六条  供货商入驻平台后，需与学校签订《中国海洋大学实验室安全管理与服务平台入驻协议书》，明确供货商的入驻期限、销售范围、责任与义务等内容，并严格遵守。

第三章  供货商的责任与义务
第七条  入驻供货商应有专人管理平台网站相关信息，按学校要求上传和发布企业信息、代理资质、商品信息等，上传和发布的内容须真实、有效。

第八条  供货商资质审核通过后，方可进行销售，所销售商品不得超出平台划定的经营范围。
第九条  用户下单后，供货商应及时确认订单，并按约定时间将货物送达用户指定的收货地址，协助收货人完成验收、报销等手续。
第十条  供货商需加强对本单位工作人员的安全培训，在送货过程严格遵守操作规范，务必保证工作人员以及学校师生的人身安全，剧毒、易燃、易爆、易腐蚀等危险化学品的运输应严格遵守国家和地方相关法律法规获取相应运输许可。在送货过程中因供货商工作人员操作不规范或违规操作造成人员及财产损失的，由供货商承担全部责任。

第十一条  货物质量有问题或未能达到供货商公布的指标，供应商须无条件退换货。供货商与用户在供货过程中发生纠纷，且不能达成一致意见的，供货商须报国有资产与实验室管理处协调解决。
第四章  供货商的管理和考核

第十二条  学校将根据实际需要，保留一定数量的供货商在平台开展工作，建立淘汰机制，及时清退考核不合格、销售业绩垫底的供货商，定期遴选优质供货商入驻。

第十三条  在入驻协议书的有效期内，学校将对供货商进行年度考核以及日常考核。
年度考核：从供货商入驻时间起，每满一年对供货商进行一次年度考核，考核指标包括交易金额、交易数量、服务质量、用户反馈等，考核合格的供货商可继续在平台开展业务。

日常考核：考核依据为平台用户的日常评价反馈、学校日常巡检中对供货商行为的抽检等。发现供货商存在销售行为不规范、服务不到位的，将根据其对学校相关工作的影响程度，分别采取警告、暂停销售限时整改、取消供货资格等处理方式。
第十四条  供货商存在以下行为的，一经核实，将立即下架其所有商品，并取消其供货资格：

1、违规在平台销售超出销售范围的商品；

2、制假售假、发布虚假信息、进行不公平竞争或价格欺诈；

3、其他违反国家法律法规、学校规章制度。
第十五条  供货商因违反国家法律法规，或销售行为不规范、服务不到位而给学校造成损失的，学校将追究其相应责任。

第五章    附则

第十六条  本办法自发布之日起施行。

第十七条  本办法由国有资产与实验室管理处负责解释。

